
15.3.2020
חברים ותושבים יקרים

על מנת להבטיח טיפול מיטבי בתקופה זו ואבטחת הגנה מרבית על לקוחות המרפאה עליכם ועלינו
לנקוט בצעדים הבאים:

1. יש להגיע פיזית למרפאה במקרים נחוצים בלבד. במידה ולא חשים בטוב רצוי ראשית להתקשר
ולשוחח טלפונית עם האחות/מזכירה במרפאה כדי לקבל הכוונה להמשך טיפול.

2. במידה ומגיעים למרפאה יש להגיע לבד. חברים שזקוקים לסיוע מתבקשים לבוא עם מלווה אחד
בלבד. אין להגיע עם ילדים שלא לצורך.

3. כאשר מחכים בהמתנה, נא לשם לב שלא תהיה התגודדות. במידה והתור ארוך, רצוי לצאת החוצה
ולהמתין באוויר פתוח.(להזכירכם בין אדם לאדם צריך לשמור מרחק של 2 מטר, ואין להתקהל יותר מ

10 אנשים יחד.)
4. ניתן לבקש חידוש מרשמים כרוניים ואחרים באמצעות מייל או טלפון למרפאה. ניתן גם להשאיר

הודעות במזכירה הטלפונית.
5. בכל חשש להדבקות יש לפנות למד"א בטלפון 101. מד"א הוא מקור למידע וגם בדיקות במידת

הצורך.
< div>6. הכניסה לבית הדר הוגבלה רק לעובדי המקום, בהתאם להנחיות משרד הבריאות. אין להגיע

לביקורים עד להוראות חדשות.

בואו נקפיד כולנו על ההוראות, ונעבור ביחד בשלום תקופה קשה ומורכבת זו.
בתקווה לימים בריאים ובטוחים

צוות המרפאה והבריאות.


